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Integritetspolicy — Pre Greeting AB

Uppdaterad: 2018-04-29

Denna integritetspolicy beskriver hur Pre Greeting AB ("vi”, "0ss”, "var") behandlar dina personuppgifter nar du
brukar vara tjianster ("tjansten”) eller besoker var hemsida. Med "personuppgift” menas varje upplysning som
avser en identifierad eller identifierbar fysisk person, detta i enlighet med Allmanna Dataskyddsférordningen
("GDPR"). Behandling av har ocksé samma betydelse som i GDPR, d.v.s. en atgard eller kombination av
atgéarder betraffande personuppgifter, oberoende av om de utférs automatiserat eller e,

Denna integritetspolicy ar en bilaga till vara allménna villkor som finns pé: https.//www.minivoice.se

Nar tjansten tilhandahélls indirekt av en tredje part ar vi personuppgiftsbitrade och folier de instruktioner vi fatt
i personuppgiftsbitradesavtalet. Om du anvander tjansten via en tredje part ha&nvisar vi till deras
integritetspolicy.

Nér du vélier att anvanda tjansten eller besodker var hemsida godkénner du genom anvandandet/besdket var
integritetspolicy.

Om du vill kontakta Pre Greeting AB i frégor som ror dina personuppgifter, denna integritetspolicy eller andra
frdgor kring tjdnsten vander du dig till: Mejl support@minivoice.se eller telefon 08-546 899 00.

Insamling, lagring och behandling av personuppgifter

Vi behandlar personuppgifter i syfte att tilhandahélla tjiansten och uppfylla ingéngna avtal. Om du som kund
uppger personuppgifter till oss anvands de for att leverera tjansten, informera om tjansten eller lamna annan
relevant information. Besdker du var hemsida lagrar vi information om hur du anvénder sidan i syfte att ge dig
en béttre anvandarupplevelse. Dina personuppgifter lagras sé lange du nyttjar fjansten och det ar nddvandigt
att lagra personuppgifterna for att leverera tjansten. Personuppgifter som inte langre ar nbdvandiga gallras ut
eller anonymiseras automatiskt efter ett &r om de inte enligt lag méaste sparas langre.

Transparens, rattning och korrigering m.m.

Du har rétt att begéra ut dina personuppgifter vi har lagrade och/eller behandlar. Om dina personuppgifter ar
felaktiga har du rétt att f& dem korrigerade. Du har aven rétt att komplettera ofullstandiga personuppgifter. Du
har aven rétt att fa dina personuppgifter raderade. Om du valier att radera dina personuppgifter far detta som
konsekvens att vi inte kan fortsatta att leverera tjiansten ftill dig. Vi kan &ven fortsatta att lagra eller behandla
dina personuppgifter om detta kravs enligt lag.

Om du begér ut dina personuppgifter levererar vi dem i digitalt, strukturerat och maskinlasbart format.

Onskar du nyttja dina rattigheter hér du av dig till oss via kontaktuppgifterna ovan. Observera att vi &r skyldiga
att sékert identifiera dig innan rattigheterna kan nyttjas.
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Delning av personuppgifter med tredje part

Dina personuppgifter &r sékra hos oss och vi delar dem aldrig med négon tredje part utom for att leverera
tiansten. Véra underleverantorer listas i personuppgiftsbitrédesavtalet; https:/Avww.minivoice.se
Underleverantdrerna (personuppgiftsbitradena) far endast behandla dina personuppgifter for att leverera
tiansten. Bade vi och véra underleverantérer &r skyldiga att sékerstélla att tilliackliga tekniska och
organisatoriska atgarder vidtas for att dina personuppgifter ska vara skyddade.

Kommunikation

Kontaktuppgifter som en kund till oss uppger anvands endast for att leverera fjansten, informera om tjansten
eller ldmna andra relevanta erbjudanden eller information. Som anvandare av véra tjanster eller bestkare pa
var hemsida blir du inte kontaktad med erbjudanden utan endast ifall leverans av tjansten eller lagen kréaver
detta.

Logdfiler

Nér du besotker var hemsida eller anvander tjansten sparas logdfiler pa véra eller vara underleverantorers
servrar. Logdfilerna innehéller information om nér tjansten nyttjats, vilket ip-nummer tjansten nyttjats ifran. Om
du érinloggad kan dessutom uppgifter om anvandaren lagras i loggfilerma. Logdfiler anvands f6r att upptacka
missbruk av tjansten, ta fram anonymiserad statistik eller for att spéra och avhjélpa fel i jansten.

Cookies

Cookies &r smé textfiler som placeras pa din dator eller enhet nér du besdker en hemsida. Nér du besdker
var hemsida kan vi lagra cookies pa din dator. VVara cookies kan anvandas for att spara val du gjort,
anvandarnamn fér inloggning i tiansten samt for att se hur fdnsten anvands. Du kan nér som helst ta bort de
cookies som lagrats pa din dator genom att vélja att radera dem i din webblasare. Du kan &ven blockera
cookies med webblasaren. Observera att detta kan paverka anvandarupplevelsen pa vér hemsida.

Anvandning av Google Analytics

Vi kan anvanda Google Analytics (Google Inc., USA) for att lagra anonym anvéndarstatistik. Det gér att
blockera Google Analytics genom att installera tillagg i din webblasare.

Sékerhet

Din integritet ar viktig for oss och vi ser darfor till att dina personuppgifter &r sé sékra som mojligt. Det innebar
bland annat att servrar &r skyddade och att tillgang till personuppgifterna begransas och behdrighetsstyrs. Vi
stéller harda krav pé& oss sjalva och vara underleverantdrer for att sakra att séval de som vi vidtar lampliga
organisatoriska och tekniska atgarder for att skydda dina personuppgifter. Dina personuppgifter dverfors
aldrig till nagot land utanfér EES/EU.
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Lagar och regler

Var policy och vardegrund ar att alla ska behandlas lika. Det &r under inga omstandigheter tilldtet att de
tjanster vi erbjuder direkt eller indirekt nyttjas pé ett sétt som strider mot svensk lagstiftning. Vi gor alltid vért
yttersta for att folja lagen och eventuella etiska riktlinjer eller regleringar som férekommer i relation till tansten.
Om du anser att vi bryter mot lagen i behandlingen av dina personuppgifter kan du anmala detta fill
Datainspektionen: www.datainspektionen.se

Missbruk av fjansten

Om det finns misstanke om missbruk av tjansten kan vi kombinera personuppgifter och data frén olika kallor i
syfte att sékerstalla att villkoren f6r tjansten, inklusive denna integritetspolicy, inte bryts.

Uppdatering av denna policy

For att spegla uppdateringar av tjansten, nya lagar, regleringar och riktlinjer kan denna integritetspolicy komma
att uppdateras l6pande. Den senaste och géllande versionen finns alltid publicerad pé:
https://www.minivoice.se

Pre Greeting AB
Ove Ké&nngérd, vd
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